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MARGUKIRI AGENTIDELE
Jidmurdja teenuse tellimine

Austatud agendid

Alates kdesolevast hooajast tdidan jadmurde koordinaatori ilesandeid.
Jatkame koost6od sujuva ja turvalise jadmurdekorralduse tagamisel.

Eelseisva jadmurdehooaja sujuvaks korraldamiseks palume tihele panna moningaid olulisi punkte,
mis aitavad tagada laecvade ladusa teenindamise ning tipse info liikkumise Eesti mereinfosiisteemis
(EMDE).

1. Tellimise tihtajad EMDE-s

Jaamurdetddde kord sétestab, et jadmurdja teenuse tellimused tuleb esitada EMDE-s:
* hiljemalt 12 tundi enne laeva viljumist, vo1

* hiljemalt 24 tundi enne saabumist kogunemispunkti.

Regulaarliinil sditvate reisilaevade tellimused tehakse samuti 12 tundi enne teenuse vajadust.
Oigeaegne tellimuste sisestamine aitab véltida viivitusi ja annab vdimaluse jddmurdetdid
efektiivsemalt planeerida.

2. Tellimuse kinnitamine

Palume tellimused EMDE-s iile vaadata hiljemalt 4 tundi enne tellimuses méargitud aega:
* kinnitada tellimus;

* tipsustada voimalikke andmeid;

» kinnitada lootsi vdi vedurlaevade valmisolek (kui see on vajalik).

See info aitab tagada laevaliikluse sujuvuse ja véltida olukordi, kus laev ei ole teenindamiseks
valmis.

3. Laevaandmete tapsus

EMDE-s edastatavad tehnilised andmed (muu hulgas jééklass, siivis ja peamasina voimsus) on
aluseks karavanide koostamisel ning jddmurdja t66 planeerimisel. Tépsed sisendid voimaldavad
teha paremaid otsuseid ning tagavad, et laevad liiguvad jddoludes ohutult.
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4. Laeva valmisolek

Kui ilmneb, et laev ei ole ettendhtud ajaks mereklaar voi moni vajalik teenus viibib, palume sellest
voimalikult vara teada anda (EMDE). Sellisel juhul saame viltida tellimuse tiihistamise vajadust.

Kui teil tekib tdiendavaid kiisimusi oleme valmis toetama.

Lugupidamisega

(allkirjastatud digitaalselt)

Are Piel

jdamurde koordinaator

laevaliikluse juhtimise osakonna juhataja
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